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Wie zijn wij?

In  Vlaanderen zijn diverse burgerenergiecodperaties (verder:
energiecodperaties) actief, die een breed scala aan collectieve diensten op
het gebied van energetische renovatie aanbieden, zoals renovatie-advies
en -begeleiding. Daarnaast organiseren ze groepsaankopen, aangepast aan
de doelgroep, dankzij een uitgebreide aannemerswerking. De missie en
visie van deze energiecodperaties zijn gericht op twee belangrijke pijlers:

Het realiseren van klimaatneutrale renovaties voor alle
Vlaamse woningen tegen 2050.

Een inclusief en rechtvaardig renovatiebeleid waarin
kwetsbare doelgroepen niet achterblijven.

Momenteel bieden zes Vlaamse energiecodperaties - Campina Energie, ECoOB, Energent,
Klimaan, Klimaatpunt en ZuidtrAnt - renovatie-advies aan particulieren in heel Vlaanderen. Deze
cooperaties vertegenwoordigen een team van 42 medewerkers en een netwerk van 39 renovatie-
adviseurs.

De Vlaamse energiecooperaties zijn belangrijke Europese spelers op vlak van codperatieve
renovatiediensten, binnen Europa gekend onder de term Citizen Led Renovation. Energent is in
Europa bovendien een van de grootste energiecodperaties die inzet op die energetische renovatie.
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Wat doen we?

De zes energiecodperaties met een focus op energetische renovatie
zetten zich in om burgers te adviseren en begeleiden bij de
verduurzaming van hun woning. Zij kiezen bewust voor een traject waarbij
de burgers ‘ontzorgd’ worden.

Concreet bevat een renovatiebegeleiding volgende aspecten.

Adviesverlening over energiebesparende
maatregelen en technieken (zoals warmtepompen)
voor de volledige woning, inclusief een gedetailleerd
renovatieverslag

Begeleiding bij uitvoering van energiebesparende
maatregelen en technieken

o  Opstellen van een offertevraag

o  Screening kwalitatieve aannemers

o Aanvragen en vergelijken van prijs-kwalitatieve
offertes of groepsafspraken

Aanspreekpunt voor vragen via persoonlijke
renovatie-adviseur (SPOC)

Ondersteuning bij het aanvragen van premies



Overleg Energiecodperaties en kabinet minister Depraetere

Energiecodperaties:

dé partner voor energiehuizen

Sinds energiecodperaties actief
renovatiediensten aanbieden, zijn er reeds
7271 renovatie-adviezen aan huis uitgevoerd,
met bijbehorende adviesrapporten. Daarnaast
werken de energiecodperaties nauw samen
met 10 energiehuizen. Via aanbesteding
wordt samengewerkt met 85 kwaliteitsvolle
aannemers.

In 2023 werden in Vlaanderen 2.052
Burenpremies aangevraagd voor
renovatiemaatregelen. Het aanzienlijke

percentage van 74% hiervan is gerealiseerd
met de ondersteuning van energiecoéperaties.
Bovendien hebben codperaties succesvolle
groepsaankopen opgestart over verschillende
energiehuizen heen, onder andere voor
spouwmuurisolatie.
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Sterktes van energiecooperaties

Energiecodperaties zetten zich, in samenwerking met energiehuizen, in voor een versnelde en
efficiénte renovatiegolf. Wij als energiecodperaties spelen een unieke rol in de verduurzaming van
het woningbestand, dankzij onze opgebouwde expertise en onafhankelijke positie.

Onze kracht ligt in het aangrijpen van het bestaande netwerk van burgers, bedrijven en overheden
die onze verankering in lokale gemeenschappen waarborgen. De ambitie om de klimaatdoelen
te behalen is hoog, maar gaat steeds gepaard met het streven om iedereen - ook de kwetsbare
medeburgers - mee te krijgen in de energietransitie en hun zelfredzaamheid te verhogen.

EXPERTISE

ONAFHANKELIJKHEID « Extensieve kennis

» Neutraalenin » Hoge kwaliteitsstandaard

algemeen belang
¢ Inzet op innovatie:

proefprojecten, verzamelen,
bundelen én verspreiden van
kennis

« Niet gedreven door
winstmaximalisatie

AMBITIES

KLIMAATNEUTRALE

¢ Focus op zo veel mogelijk

« Zo groot mogelijke CO2-besparing

energetische verbetering
binnen de mogelijkheden
van de deelnemer

weg van gas
« Verminderde complexiteit: @g
heldere keuzes aanbieden

voor iedereen en ieders

budget LOKAAL & BURGERGELEID

» Streven naar 100%
hernieuwbare energie;

« Samen met lokale aannemers
en instellingen

* Transparantie en
verantwoording t.o.v. (geld van)
codperanten



Energiecodperaties:

Overleg Energiecodperaties en kabinet minister Depraetere dé partner voor energiehuizen

Waarom energiecoodperaties de ideale
partner zijn voor energiehuizen

Energiecodperaties blinken niet alleen uit in
technische expertise. Ook niet-technische kennis
en technieken, zoals effectieve overtuigings-
en luistervaardigheden, zorgen dat we burgers
concreet ontzorgen in hun renovatievraagstuk.

Daarnaast beschikken we over een
professionele, geautomatiseerde backoffice die
toelaat snel te schakelen bij grote vraag, zoals
tijdens een energiecrisis. Dit leidt tot zeer hoge
klanttevredenheid.

Onze impactgedreven aanpak richt zich op
maximale maatschappelijke winst, in tegenstelling
tot puur financiéle winst. Vertrekkende vanuit een
engagement voor de energetische transitie, staan
de neuzen van energiecodperaties in dezelfde
richting.

Uit ervaring blijkt dat woningbezitters sneller
luisteren naar onafhankelijk advies over energie-
efficiénte maatregelen. Deze onafhankelijkheid,
gecombineerd met de betrouwbaarheid van het
energiehuis als overheidspartner en financiéle
ondersteuning vanuit de overheid, versterkt de
effectiviteit van onze projecten.

Veel Vlamingen hebben via aandelen inspraak in
de energiecodperaties. Energiecodperaties zorgen
daardoor voor een uniek model van collectief
eigenaarschap en burgerparticipatie. Dit geeft
ons de flexibiliteit om in te spelen op lokale
noden en nieuwe samenwerkingen aan te gaan.
Zo bouwen we een sterk lokaal ecosysteem uit,
waarin iedereen mee profiteert.
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Draagvlak en kennisdeling

Uit de Draagvlakmonitor blijkt dat veel
Vlamingen het belang inzien van een duurzame
transitie in de bouwsector, zoals strengere
normen voor nieuwbouw en renovatiepremies.
Door onze nauwe samenwerking met de
academische wereld kunnen we inzichten uit
gedragspsychologie toepassen, waardoor we
burgers motiveren om zelf aan de slag te gaan
met renovaties.

Technische expertise combineren we met
doelgerichte, impactvolle communicatie. Dat
doen we op een collectieve manier, met een
gerichte aanpak en communicatiestrategie
per doelgroep, gebaseerd op verschillende
levensfases.

We communiceren begrijpbaar en op
een manier die hen bekrachtigt. Door de
complexiteit van  renovatieprojecten te
verlagen en bewoners te begeleiden bij elke
stap - van advies tot uitvoering - vergroten wij
de zelfredzaamheid van huiseigenaren.

Er is echter een tekort aan kwaliteitsadviseurs
(zoals EPC-deskundigen, renovatie-adviseurs
en architecten) om de renovatiegraad met
factor drie - wat nodig is - te versnellen.
Energiecobperaties bieden een oplossing
door langdurig experts die over meerdere
energiehuizen heen werken aan te trekken en te
laten samenwerken. Deze experts denken mee
over processen en maatregelen voor maximale
impact vanuit hun uitvoeringspraktijk.
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Onze resultaten

Uit een vergelijkende studie met SUPRA (Speed Verwezelijkingen Energent
Up Renovation through Accompaniment) blijkt dat van begin 2023 tot eind 2024

de collectieve aanpak van energiecoéperaties

lonend werkt. Onze methode resulteert in

pragmatisch omgaan met kosten voor de burgers 767

zelf, met een zo maximaal mogelijke output van ingrepen
CO2-besparing, dankzij:

€4.785.498
geinvesteerd door burgers
in energetische renovatie

Slimme renovatie, oftewel een focus op slim
isoleren, waarbij rekening wordt gehouden
met de embodied energy van materialen.

Collectieve groepsaankopen met 900 ton
eerlijke prijs- én kwaliteitsafspraken

met aannemers, die een breder publiek
aanspreken dan burgers die al denken aan
renovatie.

CO, gereduceerd

wat resulteert in kwaliteitsborging en . .
. o investering per ton
het vermijden van onjuiste keuzes of
gereduceerde CO
onverwachte kosten. 2

Opvolging van de werkwijze van aannemers, / €5 463 06
. ’

Energiecodperaties vormen door hun
praktijkgerichte aanpak de ideale ondersteunende
partner voor energiehuizen, zodat deze kunnen
innoveren en sneller en doelgroepgericht kunnen
werken. €

€1 €17

renovatiecoaching energetische renovaties

Hefboomfactor ’

Zowel door onze cijfers als door cijfers

van energiehuizen zien we dat elke euro, die geinvesteerd wordt in begeleiding bij energetische
renovaties van particuliere woningen, leidt tot €17 investering in energetische ingrepen door de
burgers zelf. We spreken hier over een hefboomfactor van 17.

Onze manier van werken geeft een extra boost voor de bouwsector en lokale economie en
ontzorgt door onze specifieke aanpak ook de aannemers zelf.
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Onze positie in het energielandschap

Energiecodperaties zijn koplopers in de Citizen Led Renovation (CLR), een bottom-up aanpak die in
Europa wordt gezien als een effectieve manier om de renovatiegraad te verhogen (zie addendum).
Met innovatieve en sociale projecten in samenwerking met sterke Europese partners, bouwen
we aan een gezamenlijke aanpak met de energiehuizen. Vanzelfsprekend werken we ook nauw
samen met diverse overheden, waaronder VLAIO, provincies, steden en de EU, om best practices
te integreren.

Innovatiepartnerschap

Willen we iedereen mee krijgen in de
energietransitie, dan werkt een one-size-
fits-all aanpak niet. Daarom spelen we
een actieve rol in de ontwikkeling en
uitvoering van onderzoeksprojecten,
die ervoor zorgen dat we onze aanpak
kunnen differentiéren per doelgroep.

Onze kracht in flexibiliteit en
efficiéntie

Projecten van energiecoodperaties
richten zich onder andere op:
Energiecodperaties zijn flexibel in het

aanbieden van renovatieadviezen,
-campagnes en -infosessies. Met ons
lokale netwerk van o.a. aandeelhouders,

Het verduurzamen van
appartementsgebouwen en
scholen

Betaalbare oplossingen voor
sociale doelgroepen

Projecten rond energiedelen

Intelligente sturing en
optimalisatie van energieverbruik

Integratie van zonnepanelen

Duurzame mobiliteit via
laadpalen en batterijen

Ontwikkeling van Citizen Led One
Stop Shops

Voorbeelden van
samenwerkingsprojecten  zijn  OSR-
COOP, Rhedcoop, Come-res, Power-Up,
Zonnebouwers+* en Tandems.

aannemers, architecten en specialisten
op het gebied van duurzame energie
versterken we de renovatiegraad in

Vlaanderen. Onze kostenefficiénte
structuren waarborgen kwaliteit
en maatschappelijk rendement.

Door groepsaankopen en correcte
prijsafspraken leveren wij een uitstekende
prijs-kwaliteitsverhouding.

Wij bereiken en begeleiden huiseigenaren
met voldoende financiéle draagkracht
en versterken hun zelfredzaamheid.
Voor wie financieel kwetsbaarder is,
zijn aanvullende mechanismen van de
overheid en energiehuizen essentieel om
de transitie toegankelijk te maken.
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Wat energiecooperaties nodig hebben om de energietransitie te

ondersteunen

1. Een stabiel en duurzaam
kader voor energetische
renovaties

Een stabiel en langdurig beleidskader
geeft energiecodperaties de
mogelikheid om een consistente
strategie voor energetische renovatie
te ontwikkelen voor particulieren. Dit
zorgt voor een duurzame kwaliteit
in dienstverlening en betrouwbare
langetermijnondersteuning voor
particulieren.

2. Strategische
partnerschappen met
energiehuizen

Geef energiecooperaties en
energiehuizen de ruimte om
strategische partnerschappen aan te
gaan (zie bijlage). Energiecodperaties
creéren maatschappelijke meerwaarde
en zijjn daarom niet vergelijkbaar met
commerciéle - lees: winstgedreven -
spelers.

Erkenning van de
toegevoegde waarde van
cooperatieve renovatie-
initiatieven:

Erken energiecodperaties als
kennispartners en uitvoerende
experts bij energetische
renovaties.

Zie energiecodperaties als een
sterke samenwerkingspartner
van de Vlaamse overheid in

het realiseren van de Vlaamse
renovatiestrategie richting 2050.

Integreer en valideer de werking
van energiecodperaties door

ze mee op te nemen in de
renovatie-adviezen en One Stop
Shops van energiehuizen.
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4. Gerichte ondersteuning
voor opschaling
van cooperatieve
renovatieprogramma’s

Ondersteun  de  opschaling van
cooperatieve renovatieprogramma’s bij
energiehuizen en energiecodperaties
om een bredere en efficiéntere
uitrol mogelijk te maken. Verlaag
de drempel door de administratieve
lasten te vereenvoudigen, zowel voor
energiehuizen en -codperaties als
burgers.

5. Verhoogde
zelfredzaamheid van
burgers

Door burgers een helder renovatie-
advies te geven, ontzorgen we hen in dit
complexe thema en bieden we zowel
eigenaars als huurders overzichtelijke en
behapbare stappen voor hun renovatie
aan. Dit kan verlopen via energiehuizen
en  codperatieve initiatieven, die
fungeren als One Stop Shops. Door een
renovatieplan op maat te maken voor
elke woning, voorkomen we lock-ins
en vergroten we de zelfredzaamheid
van burgers, met inzicht in beschikbare
financieringsopties.

6. Financieringsmogelijkhe-
den voor renovaties

Maak klimaatrenovaties toegankelijk
door voorfinancieringsinstrumenten
aan te bieden, afgestemd op
type eigenaren en huurders, hun
aflossingscapaciteit, energiekosten en
woningtype. De overheid kan de risico's
van deze instrumenten afdekken en een
bescheiden rendement garanderen.

7. Optimalisatie van
MijnVerbouwBegeleiding
(MVB)

Herbekijk de MVB-aanpak. De huidige
vergoeding is niet kostendekkend
voor renovatie-adviseurs, wat
financiéle risico’s veroorzaakt
voor de organiserende partijen als
energiecooperaties. Bovendien zijn extra
barriéres gecreéerd voor huiseigenaren,
die door de MVB enkelvia het energiehuis
kunnen inschrijven en digitaal moeten
verifieren of ze in aanmerking komen
voor een gratis begeleiding.

dé partner voor energiehuizen

Conclusie

Energiecodperaties dragen wezenlijk bij aan de energietransitie en verhogen op menselijke wijze
de renovatiesnelheid voor particuliere woningen. Dit potentieel verdient verdere uitbouw, zodat
we iedereen kunnen meenemen in een duurzame toekomst.
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Addendum

Directive (EU) 2023/2413 of the European Parliament and of the Council of 18 October 2023
amending Directive (EU) 2018/2001, Regulation (EU) 2018/1999 and Directive 98/70/EC as regards
the promotion of energy from renewable sources, and repealing Council Directive (EU) 2015/652

“‘Insufficient numbers of skilled workers, in particular installers and designers of renewable heating
and cooling systems, slows down the replacement of fossil fuel heating systems by renewable
energy based systems and is a significant barrier to integrating renewable energy in buildings,
industry and agriculture. Member States should cooperate with social partners and renewable
energy communities to anticipate the skills that will be needed.”

‘Member States shall introduce appropriate measures in their national regulations and building
codes and, where applicable, in their support schemes, to increase the share of electricity and
heating and cooling from renewable sources produced on-site or nearby as well as renewable
energy taken from the grid in the building stock. Such measures may include national measures
relating to substantial increases in renewables self-consumption, renewable energy communities,
local energy storage, smart recharging and bi-directional recharging, other flexibility services
such as demand response, and in combination with energy efficiency improvements relating to
cogeneration and major renovations which increase the number of nearly zero energy buildings
and buildings that go beyond minimum energy performance requirements provided for in Article 4
of Directive 2010/31/EU’

“Where deemed to be relevant, Member States may promote cooperation between
local authorities and renewable energy communities in the building sector, particularly
through the use of public procurement.”

“Member States shall promote public acceptance of renewable energy projects by means of direct
and indirect participation of local communities in those projects.”
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